
 

 
Information nach Art. 13 DSGVO bei funkbasierten Messsystemen für Wasser-, 
Wärme- und Stromverbrauch 

Zur Messung Ihres Verbrauchs von Wasser / Strom / Heizenergie Ihrer Wohneinheit sind / werden 
funkablesbare Zähler installiert. 

Hiermit erhalten Sie Informationen über die Datenverarbeitungen, die mit diesem funkbasierten 
Messsystem einhergehen, und über Ihre Betroffenenrechte nach der DSGVO. Mit Ihren 
Rückfragen können Sie sich an die folgenden Stellen wenden: 

Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist: 

GEBAG Duisburger Baugesellschaft mbH, Tiergartenstr. 24-26, 47053 Duisburg, 
E-Mail: info@gebag.de  

Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter: 

ImmoProConsult GmbH, Abteilung Datenschutz, Kanzlerstraße 2, 40472 Düsseldorf, 
E-Mail: datenschutz@immoproconsult.de  

Bei Fragen zu den technischen Vorgängen können Ihnen auch die folgenden Unternehmen 
weiterhelfen: 

• Stadtwerke Duisburg Metering GmbH,  
Bungertstr. 27,  
47053 Duisburg,   
Telefon 0203/6004-3060 

• Techem GmbH,  
Hauptstraße 89,  
65760 Eschborn,  
Telefon 0800/2508050 

• Qivalo GmbH,  
Josph-Meyer-Straße 13-15,  
68167 Mannheim 
Telefon 0621-3006400 

Wir verarbeiten Ihre Daten zu folgenden Zwecken: 

Pflicht zur Durchführung einer verbrauchsabhängigen Heizkostenabrechnung 

 Bereitstellen der Verbrauchsinformationen nach § 6a HeizkostenV,  

Feststellung und Behebung von Störungen und Manipulationen 

und stützen uns dabei auf folgende Rechtsgrundlagen: 

• Energieeffizienzrichtlinie (EED) der EU 
• Heizkostenverordnung (HeizKV) (§ 4 ff) 
• Messstellenbetriebsgesetz (MsbG) (§ 29, § 49 Abs. 2, § 50) 
• Gebäudeenergiegesetz (GEG) 
• Gesetz zum Neustart der Digitalisierung der Energiewende (GNDEW) 
• Mietrecht (BGB) (§ 555d Abs.1) 
• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO – Vertragserfüllung  
• Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO – Erfüllen rechtlicher Verpflichtung des Verantwortlichen 
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Datenkategorien / Inhalt des Datensatzes: 

Der vom Zähler ausgesendete Datensatz enthält weder Ihren Namen noch Ihre Anschrift, sondern 
ausschließlich folgende Datenkategorien: 

- Zählernummer 
- Ablesedatum, Uhrzeit 
- Aktueller Messwert 
- Ggf Fehlercode 
- Batterielebensdauer 

Die Bereitstellung der aufgeführten personenbezogenen Daten ist für die Erfüllung unserer 
vertraglichen / gesetzlichen Verpflichtungen zwingend erforderlich. Anderenfalls können wir die 
Kosten nicht verbrauchsabhängig abrechnen und somit den Versorgungsvertrag mit Ihnen nicht 
erfüllen. 

 

Empfänger oder Kategorien von Empfänger der Daten [sofern Datenübermittlung 
stattfindet]: 

Die oben benannten Daten werden verschlüsselt an folgende Empfänger übertragen: 

• Stadtwerke Duisburg Metering GmbH, Bungertstr. 27, 47053 Duisburg 
• Techem GmbH, Hauptstraße 89, 65760 Eschborn 
• Qivalo GmbH, Josph-Meyer-Straße 13-15, 68167 Mannheim 

Wir haben die erforderlichen Auftragsverarbeitungsverträge gemäß Art. 28 DSGVO geschlossen. 

Übermittlung in Drittländer: 

Eine Übertragung in Drittländer (Länder außerhalb EU / EWR) oder internationale Organisationen 
findet nicht statt. 

Speicherdauer / Kriterien für die Festlegung der Dauer: 

Wir und unsere Auftragsverarbeiter speichern die Daten nur solange, wie wir sie zur Erfüllung der 
o. g. Zwecke benötigen oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen dies vorschreiben. Dies bedeutet, 
dass wir die ausgelesenen Datensätze in der Regel spätestens nach 4 Jahren löschen. Daten, die 
wir in Geschäfts -/Handelsbriefe, Buchungsbelege oder andere besteuerungsrelevante 
Unterlagen übernommen haben, bleiben dort während der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen (6 
bzw. 8 Jahre nach § 257 HGB und § 147 AO) gespeichert. 

Automatisierte Entscheidungsfindung: 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung (einschließlich Profiling) im Sinne von Art. 22 DSGVO 
wird nicht eingesetzt. 

Hinweise auf Ihre Rechte als Betroffene: 

Betroffene haben nach der DSGVO das Recht auf: Auskunft über die Verarbeitung ihrer 
personenbezogenen Daten nach Art. 15 DSGVO, Berichtigung und ggf. Vervollständigung 
unvollständiger personenbezogener Daten nach Art. 16 DSGVO, Löschung nach Art. 17 DSGVO, 
Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, Widerspruch nach Art. 21 DSGVO 



 

 
[jedoch nur bei Datenverarbeitungen aufgrund von Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. e oder f DSGVO], 
Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO] 

Zuständige Aufsichtsbehörde: 

Beschwerden zum Umgang mit Ihren Daten durch uns können Sie an die zuständige 
Aufsichtsbehörde richten (Art. 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG): 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Postfach 20 04 44, 40102 Düsseldorf, Tel.: 0211/38424-0, Fax: 0211/38424-10, 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

Sie finden weitere Informationen zum Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten zusätzlich im 
Internet unter www.gebag.de/datenschutz . 

http://www.gebag.de/datenschutz

